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|. Bedienungsanleitung fur wissenschaftliche
Aussagen
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® Die Krise der Okonomie als Wissenschaft
kann auch eine Krise der Padagogik. der
Soziologie und der Psychologie sein....

® _sie stutzen sich hin und wieder oder nur auf
kausal nicht belastbare Daten - wie Umfragen
- und produzieren Fehlentscheidungen
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Mit Aufrufen und Manifesten

im
befehden sich die deutschen bo
Okonomen. Aus Amerika de
ertont der Vorwurf, einige 8“““
Wirtschaftsprofessoren woll- spt
ten ,zuriick in die Steinzeit*. . a{
ppl. FRANKFURT, 3. Juni. Der Streit un- = |

ter deutschen Volkswirten um die Aus-
richtung und Methoden ihres Faches ver-
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Durch die Krise sieht Schneider den
Ruf der Okonomen insgesamt schwer ge-
schadigt. ,Wir waren nicht in der Lage,
die Krise rechtzeitig sowohl theoretisch
als auch empirisch zu erfassen bezie-
hungsweise so schnell zu analysieren,
dass wir gute und rasch umsetzbare Vor-
schlage zu jhrer Uberwindung bereit hat-
ten“, sagte er. Kiinftig miissten die Okono-
men ihre Modelle erweitern, so dass
menschliche Verhaltensweisen wie Gier,
. Herdentrieb und Misstrauen als Faktoren

beriicksichtigt werden. ~
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® und was uns Okonomen alles geraten haben..

® Qualitatsmanagement, fruh rein - fruh raus
(Einschulung mit 5, G12), optimale
Vorschulerziehung, Mallnahmen zur
Geburtensteigerung, Wettbewerb im
Erziehungs- und Bildungssystem, Management
by objectives .... (alles falsch!?)
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Depressionsvermeidung ist in jeder .
praktischen Hinsicht geliist. Kurz vor der Krise...

Robert Lucas, Wirtschaftsnobelprelstrager, im Jahr 2003 in seiner
Ansprache zur Erdffnung einer Tagung amerikanischer Okonomen.

....................................................

»Eine Rezession stebt nicht an.

Hans-Werner Sian, Prisident des Ifo-Instituts, in einem Interview
vom 24. Oktober 2007, Er Supert sich hier Uber die Aussichten fir
Deutschiand im Jahr 2008. Es wurde dann doch eine Rezession.

wDie Konjunkturrisiken haben zugenommen,
aber wir steben definitiv nicht vor einer
Rezession.

Bert Rirup am 12, April 2008 in einem Interview. Damals war er
noch Vorsitzender des Sachverstandigenrats der fnf Weisen,

wDer Aufschwung in Deutschland hilt an,
nur der Schwung lisst etwas nach. “

Axel Weber, Bundesbankprasident und ehemaliger Kdlner
Wirtschaftsprofessor, am 1. Mai 2008
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Was ist empirische
Unterrichtsforschung!?

e experimentelle Uberpriifung der Effekte von Unterrichtsmethoden
- Versuchs- und Kontrollgruppe notig (Bsp. Rechtschreibwerkstatt)
oder Vergleichsgruppe (Bsp. Puhani und Weber)

® Langsschnittliche Uberpriifung der Effekte von
Unterrichtsmethoden (Bsp. PISA Langsschnitt, 2006)

® ,One shot” Messungen - z.B. PISA,Vergleichsarbeiten (keine
sicheren Kausalitaten ermittelbar)

e Korrelative Studien - ,,one shot™ und Zusammenhange (Bsp.
Volkswirtschaftliche Daten der Lander und PISA Mittelwert; sog.
,,Bildungsforschung®) (keine sicheren Kausalitaten ermittelbar)
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® Bescheidenheit ist angesagt....
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Uberinformation - Hits in Datenbanken zu

Unterrichtsthemen (2007)
(ERIC, Psycinfo, PsycBOOKS, PSYNDEX)

® education =
1.042.376

® aggression = 34.293
® prejudice = 9.359

® heterogeneous
groups = 561

learning = 487.543

teaching = 311.349

instruction = 268.349
class = 1 14.490
tuition = 5.945
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Rainer Dollase

Grenzen
der Erzichung

Schwann
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® |n einer Situation der Unbestimmtheit

® Kooperation Praxis und Wissenschaft in
Anwendungsfeldern

® Politische Anstrengungen zur Ermittlung evidenzbasierter
Resultate (Institut fur evidenzbasierte Padagogik)

® Praxis muss wissenschaftlicher werden - Wissenschaft
praktischer

® ,Glaube nicht alles, was Du denkst” - mehr Erfahrung und
Empirie wagen
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d Preneel, Cordula Artele, Jorgen Baumerr,
Hum, Marcus Hamman Fckhard Kheme

i Reinhard Pekrun

PISA-Konsortium Deutschland

PISA 2006
in Deutschland

Die Kompetenzen der Jugendlichen

im dritten Landervergleich

Waxmann 2008
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PISA E 2008

Doch nicht nur der Anteil der Unter-
richtsstunden spielt eine Rolle fiir den Er-
folg, sondern vor allem die Unterrichts-
form, die in dieser Erhebung mit unter-
sucht wurde. Wo Schiiler im Unterricht die
Gelegenheit haben zu experimentieren, ei-
gene Ideen zu erklaren oder naturwissen-
schaftliche Konzepte auf die Welt auBler-
halb der Schule zu tubertragen (,globale
Aktivitaten), sind die Leistungen am
schlechtesten. Wo Schiiler seltener experi-
mentieren und naturwissenschaftliches
Denken tben, erreichen sie hohere Leis-
tungswerte — die nahezu zwei Schuljahren
entsprechen.

Die besten Leistungen allerdings zeigen
Schiiler dort, wo das Experimentieren und
Forschen nicht im Zentrum des Unter-
richts stehen, sondern ein lehrergeleiteter
Unterricht mit hohen kognitiven Anforde-
rungen vorherrscht. Allerdings gelingt es
dabei weniger gut, das Interesse der Schii-
ler zu wecken. In Bayern, Mecklenburg-
Vorpommern, Sachsen-Anhalt und Thiirin-
gen kommt haufiger traditioneller Unter-
richt vor, ihr Vorsprung liegt zwischen 20
und 50 Punkten. In allen Landern mit Aus-
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Die Ergebnisse der Regressionsanalysen sind in Tabelle 7.8 dargestellt. Sie zeigen,
dass in simtlichen Lindern Deutschlands jene Schiilerinnen und Schiiler, die in fast
allen Unterrichtsstunden Gelegenheit haben, eigene Untersuchungen zu planen, Expe-
rimente durchzufiihren, Schliisse zu ziehen, eigene Ideen zu erkliren und naturwissen-
schaftliche Konzepte auf die Welt aulerhalb der Schule zu iibertragen (globale Akti-
vitiiten), die geringsten Kompetenzwerte aufweisen. Schiilerinnen und Schiiler, die in
ihrem Unterricht zwar seltener Gelegenheit haben, eigene Experimente zu planen und
durchzufiihren, dafiir aber hiufiger Schlussfolgerungen zichen, eigene Ideen erkliren
und die Unterrichtsinhalte auf ihren Alltag tibertragen (kognitiv fokussierte Aktivititen),
crreichen in allen Lindern eine deutlich hohere naturwissenschaftliche Kompetenz.
Der Kompetenzwert dieser Schiilerinnen und Schiiler liegt in Deutschland rund 50
Punkte iiber dem Kompetenzwert der Schiilerinnen und Schiiler mit einem Unterricht,
in dem iiberwiegend globale Aktivititen stattfinden. Die Schiilerinnen und Schiiler, in
deren Unterricht naturwissenschaftliches Experimentieren und Forschen nicht im Mit-
telpunke stehen (traditioneller Unterricht), erreichen in allen Lindern mit Ausnahme
des Saarlands Kompetenzwerte, die signifikant hoher sind als die Kompetenzwerte der
Schiilerinnen und Schiiler, deren Unterricht durch globale Aktivititen gekennzeichnet
ist. Hierbei ergibt sich in Deutschland insgesamt ein Kompetenzvorsprung von rund
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...ach ja, die Handlungsorientierung...
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Wir nehmen auf und behalten...

10 %

20 %

30%

50 %

70 %

90 %

was wir lesen
was wir héren
was wir sehen
was wir horen und sehen

was wir selbst sagen

was wir selber tun

Lern-
ergebnis
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Bader zitiert Werneck und Heidack (1983)
Quelle ohne Quelle...
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Zwei gefalschte Quellen des Marchens uber die Empirie des

Erfolgs der Handlungsorientierung
Chi u.a.1983 in Cognitive Science und der Erfahrungskegel von Dale
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ie Originale Chi u.a. 1983 bzw. Dale
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2. Das Kernproblem: Gruppenmanagement und
die psychologische Reduzierung der
Gruppengrofle
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k W A N (r Review of Educational Research
| ~ Fall 1993, Vol. 63, No. 3, pp. 249-294
1333 ¥ UX

Toward a Knowledge Base for School Learning

Margaret C. Wang
Geneva D. Haertel
Temple University
Herbert J. Walberg
University of Hlinois at Chicago

The purpose of this article is to identify and estimate the influence of educa-
tional, psychological, and social factors on learning. Using evidence accumu-
lated from 61 research experts, 91 meta-analyses, and 179 handbook chap-
ters and narrative reviews, the data for analysis represent over 11,000
relationships. Three methods—content analyses, expert ratings, and results
from meta-analyses—are used to quantify the importance and consistency of
variables that influence learning. Regardless of which method is employed,
there is moderate to substantial agreement on the categories exerting the
greatest influence on school learning as well as those that have less influence.
The results suggest an emergent knowledge base for school learning. Gener-
ally, proximal variables (e.g., psychological, instructional, and home envi-
ronment) exert more influence than distal variables (e.g., demographic,
policy, and organizational). The robustness and consistency of the findings
suggest they can be used to inform educational policies and practices.
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Wang, Haertel, Walberg 1993

oberer Teil der Tabelle

TABLE 4

\

T scores, average T scores, and number of sources and statistical relationships by category for the content analyses, expert ratings,
and meta-analyses (ordered from greatest to least average T scores)

Number of

Number of statistical
=" 12 sources in relationships
A | TP ) Content Expert Meta- content in meta-
Category ~ ratings ratings" Analyses Average ratings analyses
Classroom Management 59.5 64.9 70.0 2. 64.8 42 15
Metacognitive 60.0 68.0 61.1% 63.0 76 186
Cognitive - e S 58.1 70.24 61.3 101 825
Home Environment and Parental Support 51.9 62.1 613 3 S8.4 47 92
Student and Teacher Social Interactions 57.3 56.1 - 56.7 44 =
Social and Behavioral 55,5 55.0 — 55.2 35 —
Motivation and Affective 53.3 64.9 46.2 /% 54.8 81 899
Peer Group 56.4 56.1 49.31% 53.9 18 122
Quantity of Instruction 57.3 50.2 53.7 % 53.7 69 168
School Culture 49.2 57.7 528 % 53.3 - 49 185
- Classroom Climate 56.8 54.2 45.9 45 52.3 75 734
Classroom Instructional 49.7 59.3 47.2 A} 52.1 156 4095
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Wang, Haertel,Walberg 1993

unterer Teil der Tabelle

Curriculum Design 51.0 51.0 51.3 97
Student and Teacher Academic Interactions 51.5 41.9 5935 50.9 29
Classroom Assessment 51.5 52.6 47.3 1% 50.4 61
Community 47.4 50.6 — 49.0 15
Psychomotor 71.2 36.3 39.3 « 48.9 6
Teacher/Administrator Decision Making 40.7 56.1 — 48.4 21
'Curniculum and Instruction 52.8 443 46.0 4% 47.7 108
Parental Involvement Policy 41.6 43.1 5269 45.8 23
Classroom Implementation Support 452 48.6 3.3 45.7 66
Student Demographics 43.0 41.1 50.4 4 4.8 %0
Student Use of Out-of-School Time 53.7 46.6 32.6 ¢ 443 17
Program Demographics 55.1 39.5 399 8 428 23
School Demographics 4.8 36.3 43.01€ 41.4 25
State and District Policies 224 32.8 56.06 37.0 19
School Policy and Organization 29.5 39.1 40.81% 36.5 74
District Demographics 32.2 33.6 - 32.9 14
Accessibility . - x s 3

History of Educational Placement ' i % 2 ¢

752

*There were 61 respondents who rated each of the 30 categories.
~Data were unavailable for these categories; in analyses, they were ooded as missing data.
*The Accessibility and History of Educational Placement categories were removed prior to computation of the T scores.
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Definitionsversuch - klassisch

® classroom management = Klassenfuhrung

® MaBnahmen, die zu hoher Mitarbeits- und
geringer Fehlverhaltensrate fuhren

® Disziplin besser

® jedem gerecht werden, eine Form der
Individualisierung - Kompensation der grof3en
Zahl im Unterricht
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® Exkurs:

® Ergebnisse der deutschen TIPP Evaluation
(Rainer Dollase/Odette Selders)
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Stichproben

Training ja Training nein
Versuchsgruppe 22 34
Kontrollgruppe 0 55
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Trainingsgruppe

| .Erhebung |18
2.Erhebung 19
3.Erhebung 22
4.Erhebung 22
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Beurteilung von Ausbildung,Wissen und
Verhalten in Uni

Vergleich Versuchs- Kontrollgruppe zum |.Messzeitpunkt

Versuchsgruppe Kontrollgruppe

Ausbildung Kommunikation 3,7 3,3

Ausbildung Konfliktbearbeitung 4,4 4’ |

’ Ausbildung Klassenfiihrung 4’5 4’4
Wissen Kommunikation 3,1 2,9

Wissen Konfliktbearbeitung 3,6 3,3

> Wissen Klassenfiihrung 4,0 3,8
Verhalten Kommunikation 3,0 2,6

Verhalten Konfliktbearbeitung 3,2 2,9

* Verhalten Klassenfiihrung 3’ 8 3’4
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>
=
>

Ausbildung,Wissen und Verhalten

Entwicklung in der Trainingsgruppe uber vier Zeitpunkte
(t] =Ausbildung in Uni; t1=18;t2=19;t3,4=22)

tl t2 t3 t4 t4 ohne T
e 3,6 3,2 2,4 3,2 3,4
conticpenrser| 4| 3,8 2,5 2,6 3,8
asseniinrie | 44 3,5 3,5 3,5 3,1
commoio | 2,9 2,7 2,2 2,4 2,9
conicoearber] 35| 3,1 2,6 2,4 3,5
casenpmanzl 3,6 3,2 3,4 2,8 3,0
o | 2,8 2,6 2,6 2,4 2,7
onticpearber| 29 2,9 2,8 2,5 3,3
assenfiring | 352 3,4 3, 2,7 2,9
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Groflte Herausforderung

Trainingsgruppe zu vier Zeitpunkten (Noten)
(Bielefelder Trainingsgruppe)

tl t2 t3 t4 t4 ohne T

Schiiler ruhig 3’5 3’2 2’8 3,3 3, I

halten

e |28 | 27 | 25 | 24 | 30
richtigen Ton 2’4 2’2 2’3 2,0 2,3

treffen

efflzclz;f/“:g:en 3’ I 3’3 2’8 2’9 3’ |
Stof verstindich 2.9 2,6 2,4 2,7 2,8
AII?efjgicht 3’7 3’6 3’4 4’0 3,5

Heterogenitat - 3’6 3’4 3’5 3’4
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® Exkurs Ende - weiter mit: ,,classroom
management” und ungewohnliche historische
und biographische Falle..
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Otto Coenen

ausschlieBlich Frontalunterricht
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® Aktuelle, uberraschende Entwicklung:

® Classroom management wird zum Synonym
fur alles, was gut ist...

Sonntag, 7. Juni 2009



HANDBOOK OI
Classroom
Management

HANDBOOK OF

Classroom
Management

Edied

Carolyn M. Evertson ' """

Carol S. Weinstein

| |1lf|‘\| 158

Carolyn M. Evertson * Carol S. Weinstein

[EA
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4 Haupterkenntnisse
(Klappentext)

First, positive teacher-student relationships are seen as the very core of effective classroom management.

Second, classroom management is viewed as a social and moral curriculum.

Third, external reward and punishment strategies are not seen as optimal for promoting academic and social

emotional growth and self-regulated behavior.

Fourth, to create orderly, productive environments teachers must take into account student characteristics such
as age, developmental level, race, ethnicity, cultural background, socioeconomic status, and ableness.
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Christoph Eichhorn

Classroom-
Management

Wie Lehrer, Eltern
und Schiler
guten Unterricht

gestalten

KLETT-COTTA

Es sind die kleinen Stérungen
doxwischenrufen, mit anderen
Schilern reden, die stondige Unruhe
im Klossenzimmer -, die Llehrern dos
Leben schwer machen. Schilern und Eltern
ouf Douer ouch,

Clossroom-Monogement ist dorouf die beste Antwort:

® Ein neues, internaotional bewdhrtes Konzept fUr
die Schule von morgen

® Jeder Unterricht braucht klore Spielregeln

® Storungen reduzieren, bevor sie rum Prob em werden

II l IM" www klett-cotto.de
V7836087545348 ?

ISBN PTR-3- 400048340
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® _ es folgt zunachst eine Ruckbesinnung auf das
klassische classroom management

® ..dann die Ableitung der aktuellen
Konsequenzen in einer Investitionstheorie
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Gruppenfuhrung

,vergrofiert oder verkleinert man planmiflig Gruppen, so
gelingt es einigen beobachteten Menschen, auch noch
grofie Gruppen glinzend zu steuern, wihrend andere, die
kleinere Gruppen relativ geschickt lenken kénnen, bei
grofieren Gruppen versagen®
Winnefeld, 1948, 143
,begnadete Einzelerzieher versagen als Klassenlehrer®

Kerschensteiner, 1921
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Winnefeld

® Komplexkapazitat
® VWahrnehmungskapazitat

e Kontaktkapazitat

® personale Geraumigkeit
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Was ist bei der Unterrichtung von mehreren
Personen anders als im Einzelunterricht?

Der Komplexitatsaspekt
Der Zuschaueraspekt

Der Strukturaspekt
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Folgen fur Lernende

® [eerlauf wahrscheinlich
® Unterforderung oder Uberforderung
® Storung durch andere

® Frustration, Neid, Demotivation, Wut
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und Schulklasse von
Schiilerinnen der Sl aller
Schulstufen

(N =7800, Ende der 90er
Jahre)

10-11 Jahre 12 -13 Jahre 14 - 15 Jahre 16 - 17 Jahre

1,24

1,4

1,64

1,84

22]

2,4

2,6

2,84

migsm Eltern
mwsm Freunde
mimm Schulklasse

m=pgmm | ehrerlnnen

Sonntag, 7. Juni 2009




Kounins Methode

Videostudie 50 Klassen, Frontal - und
Gruppenunterricht, normale und E-Schuler

Ruckspulen des Bandes bei Eskalation:WVas ging
dem an Lehrerverhalten voraus!?

Kriterien: Mitarbeitsrate und Fehlverhaltensrate

Hohe Zusammenhange (bis r =.64)
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Bahnbrechende Studie von
Kounin

Kounin, 1970, Classroom management

* Bescheidwissen (moglichst viele Vorginge in der Gruppe richtig
wahrnehmen, Zeit- und Objektfebler vermeiden)

° Uber lappung ( zwei und mehr Abliufe gleichzeitig steuern kénnen)

* Reibungslosigkeit (Vermeiden von Sprunghaftigkeit, Abbruch,
thematische Inkonsequenz, Unentschlossenheit, Unvermitteltheiten,

Reizabhingigkeit)

° SChWUIlg (Verzogerungen vermeiden, z.B. Uberproblematisierungen,
Zerlegen von Verhaltenseinheiten)

* Aufrechterhaltung des Gruppenfokus
(Gruppenmobilisierung, Beschiftigungsradius, Rechenschaftsprinzip)
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Kounin ohne Theorie

® Kounin hat keine theoretische Erklarung fur
seine Ergebnisse und ist auch nicht von einer
Theorie ausgegangen

® Die

"
Sc
Sc
SC

nul
ul

psychologische Verk
klasse** oder: virtuel

lassengrof3e versuc

Erziehung™)

einerung der
e Reduzierung der

nt diese Lucke zu

nlieBen (Dollase, 1995, in ,,Bildung und
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»,psychologische
Verkleinerung™

o  gefuhlte” Verkleinerung

® jeder Schuler hat das Gefuhl, mehr von der
Lehrkraft zu haben (Bescheidwissen,
Uberlappung, Aufrechterhaltung des
Grppenfokus)

® und das Gefuhl, dass die grof3e Zahl nicht
stort
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3. Eine Investitionstheorie des classroom
management
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® Beispiel:

® |ehrer:,,Die Bearbeitung dieses
Arbeitsblattes ist wichtig™

® Schuler:,, Hab keinen Bock - mach ich nicht!*

Sonntag, 7. Juni 2009



Lehrerinvestition

Schulerin-

vestition
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Grundgedanke einer weiterfuhrenden
Investitions-Theorie

® Offenbar kann man den Nachteil der zu grof3en
Zahl kompensieren

® Padagogische Energie ist notig, um den Nachteil
zu kompensieren

® Diese Energie kann von vielen Instanzen
kommen: Schulsystem, Eltern, Sozialarbeitern,
Schulpsychologen, Lehrern, Schulern, Medien...
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® Padagogische Gesamtenergie = Systemenergie +
Elternenergie +Schulerenergie + Lehrerenergie +
multiprofessionelle Energie

® Bei allen Unterrichtskonzeptionen ist die
Gesamtenergie (zur Erhaltung eines bestimmten
Niveaus von Mitarbeit und geringer
Fehlverhaltensrate) gleich
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Logische Folge:
Es muss funktionale €quivalente zu
den Kounin Techniken geben..

® Die psychologische Reduzierung der Schulklassengrof3e kann erreicht
werden...

® durch straffes Regelsystem (alle brav)

® durch hohe Attraktivitat (alle gebannt)

® durch innere Differenzierung, Individualisierung (jeder beschaftigt)
® peer tutoring

® durch Hilfslehrer, multiprofessionelle Teams.. etc.

® jeder lernt alleine, ,,Selbstandigkeit™ .....
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Padagogische Lastenverteilung
Investitionsmodell des guten Unterrichts

Gute Schuler konnen schlechten Unterricht
kompensieren - Guter Unterricht schlechte

Schuler

Alle tragen etwas zum Erfolg von Unterricht bei:
Schuler, Lehrer, Eltern, multiprofessionelles
Schulpersonal, die Gesellschaft...

Wer nicht investiert, erzwingt Zusatzinvestitionen
von anderen
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YES! WHAT

ASSURANCE DO
T HAVE THAT
THIS EDUCATION
'S NDEQUATELY
PREPARING ME
FOR THE 21ST

AM I GETTING THE SKILLS
Ll NEED TO EFFECTIVELY
COMPETE IN A TOUGH, GLOBAL
ECONOMY? T WANT A HIGH:
PAYING JOB WHEN I GET QUT
OF MERE / T WANT OPPORTUNITY’

IN THAT CASE, YOUNG MAN,
[ SUGGEST YOU START
NORKING HARDER . WHAT YU
GET QUT OF SCWOOL. DEPENDS
ON WHAT You PUT INTO I\T.
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® Probleme;

® |nvestitionsort:Wer soll/muss investieren?

® Kompensation:VWer muss fehlende Investition
kompensieren!?
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® Beleg dafiir, dass es funktionale Aquivalente
geben muss...
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Viele Unterrichtsformen sind gut
Weinert/Helmke 1997,250

e

Klassen:
oA @B &#C +D +«E +F

Abbildung VI1.7: Unterrichtsprofile der gchs erfolgreichsten Grundschulklassen (Basis:
Leistungszuwachs in Mathematik).
L —
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e Zitat Helmke (2006):

® Es gibt nicht das ,richtige’ Profil, das zu
erreichen man sich als Lehrperson bemuhen
sollte, sondern es fuhren sehr unterschiedliche
Wege zum Erfolg. Mit anderen Worten: Je nach
Talent und Neigung gibt es viele Moglichkeiten
zu unterrichten: Schwachen oder Defizite bei
einem Merkmal lassen sich auf vielfache - aber
nicht beliebige Weise - durch Starken in
anderen Bereichen kompensieren oder
substituieren.”
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Meine Interpretation:

Optimierung der jeweiligen Methode in
Richtung Vollbeschaftigung im Unterricht bzw.
Optimierung der psychologischen Reduzierung
der Gruppengrole

d.h. gefuhlter individueller Rapport

Sonntag, 7. Juni 2009



Sonntag, 7. Juni 2009



® Ein Teil der Investition von Eltern, Lehrern und
multiprofessionellem Schulpersonal ist deren
Fahigkeit, Schuler zu beeinflussen bzw. deren
Investition an Energie zur psychologischen
Verkleinerung anzuregen
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Gute Fuhrung

“concern for production” -
Aufgabenorientierung

“concern for people”, Personenorientierung

(Mouton u.a. Managerial grid etc.)
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Selbstvertrauen, soz. Kompetenz W Selbstvertrauen, soz. Kompetenz 4
Schulleistung, Schulorientierung W Schulleistung, Schulorientierung M
Belastungssymptome 4 Belastungssymptome =
Problemverhalten 4 Problemverhalten 3

Wenig Wirme/Zuwendung * Viel Wiarme/Zuwendung

Selbstvertrauen, soz. Kompetenz W Selbstvertrauen, soz. Kompetenz 4
Schulleistung, Schulorientierung & e A Schulleistung, Schulorientierung 4
Belastungssymptome 3 _ autoritar auIontativ. | gejastungssymptome W

Problemverhalten M . Problemverhalten W

Viel
Lenkung
Beaufsichtigung

Tafel 18: Erziehungstile und korrelierte Erzogenenmerkmale im direkten
Vergleich nach vier Kriterien (grafisch dargestellt nach Daten von Lamborn
et al. 1991). »Belastungssymptome« bezieht sich auf psychische und soma-
tische Beschwerden, »Problemverhalten« bezieht sich auf Fehlverhalten in
der Schule, Drogenkonsum und Delinquenz.
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Beeinflussungsmethoden

Methoden der Information (Lernen aus Einsicht) - appellieren, einsichtig
machen

Methoden der Dressur (Verhaltensmodifikation) - vor allem Lob (und
Tadel) zur Verhaltensanderung einsetzen

Methoden des Zwangs (Strafen) - Time out, Trainingsraumprogramm

Methoden der Bedurfnisbeachtung (Maslow) - Zugehorigkeitsbedurfnis
und Geltungsbedurfnis befriedigen, bevor Leistungsbedurfnisse aktiv
werden

Methoden der Bindung (Bowlby) - Selbstandigkeit wird durch sichere
Bindung erreicht, erst sicher machen - dann alleine tun; ,,Hilf mir es selbst

Methoden der Spiegelung (Rogers, Tausch +Tausch) -Akzeptanz,
Empathie, Kongruenz

Methoden der Uberzeugung (Cialdini) - Metaanalyse
Uberzeugungstechniken
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Die Methoden der Uberzeugung

(nach Robert Cialdini, 1998)

* 1.Mitanderenim Ausgleich leben wollen: es ist mir
unangenehm, auf Kosten anderer zu leben, wer mir was gibt, dem
gebe ich zuriick

* 2. Verpflichtungen einhalten: wer A sagt, muf} auch B sagen,
wenn ich etwas versprochen habe, halte ich mich daran

e 3. Tun, was sich bewihrt hat: alle tun es, alle haben es , es hat
grofien Erfolg, es gibt tolle Vorbilder, deswegen tue ich es auch

* 4.Sympathischen Menschen folgen: war attraktiv, hat mich
gelobt, war kooperationsbereit, deswegen tue ich es auch

* 5. Kompetenten Ratgebern folgen: besaf} fachliche Autoritit,
wufite genau Bescheid, hat alles richtig vorhergesagt, deswegen tue
ich es
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Ende
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